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1. Girig

Birlesmis Milletlerin 2022 verilerine gore, neredeyse tim Ulkelerde hem ulke nufusu
¢ogalmakta hem de yash kisilerin Ulke nufuslari igindeki payi gittikce artmaktadir
(Birlesmis Milletler, 2022)!. Diinyadaki bu demografik degisime parelel olarak, son
yirmi yildir Kibris’in kuzeyinde de, hem niifus hem de yasli kisilerin nifus igindeki payi
artmistir. 1996 ve 2006 genel nifus sayimlarina goére Kibris’'in kuzeyinde 60 yas Ustu
nifus toplam nifusun %10’una denk gelirken, bu oranin 2011 yilinda yapilan genel
nifus sayimina gére %12 ye giktigi gortlmastir. (‘DPO’, 2017) tarafindan yapilan

projeksiyonlara gore ise bu oranin 2016 yilinda %13’e ¢iktigi tahmin edilmektedir.

Yash Haklari ve Ruh Saghgr Derneg@i’nin Mart 2019 ve Agustos 2020 tarihlerinde
yaptid1 arastirmalara goére, Kibris’in kuzeyinde bulunan bakimevleri yasli bakim
ihtiyacini  karsilayamamaktadir.? Kibris'in  kuzeyinde yaklasik 300,000 nufus
bulunmakta olup, 4 6zel ve 2 kamunun olmak Uzere, toplam 6 bakimevi bulunmakta
ve bu bakimevleri su anda tam kapasite ile toplamda sadece 170 Kisiye
bakabilmektedir. Bakimevi sayisi son on yildir hi¢ artmamis, hatta 2019’da toplamda
8 olan bakimevi sayisi 2 6zel bakimevinin 2022 yilinda kapanmasi ile 6'ya dusmustur.
Dolayisi ile, Kibris’in kuzeyinde kurumsal bakim kapasitesi, artan yasli sayisina
orantili olarak artmasi gerekirken azalmis ve toplumda buylUk sikintilar yaratmistir.
Artan yasli nifusu g6z 6nuine alindiginda, bu alanda acil dnlemler alinmazsa, ilerleyen

yillarda ailelerin ¢gok daha buyUk sorunlarla karsilasmasi kaginilmazdir.

Yasli Haklari ve Ruh Saghgi Derneg@i’nin 2019 ve 2020 yillarinda yaptigi arastirmalara
gore, bakima ihtiyaci olan dusuk gelirli yashlarin genellikle bakimevlerinde bakildigi,
orta ve yuksek gelirli yaslilarin ise evde bakildigi gériimustir. Bunun nedeni, kurumsal
bakimin, yani bakimevleri ve huzurevlerinin yeterli sayida olmamasi ve verdikleri yash
bakim hizmetinin de tatmin edici olmamasidir. Bu nedenlerden dolay aileler kendi

maddi imkanlari ile yaghlarina daha iyi bakim saglamak igin evde bakimi tercih

Lhttps://www.un.org/en/global-issues/ageing
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etmektedirler. Fakat evde bakimin da zannedildigi gibi sorunsuz olmadigi, onun da
ailelere baska sorunlar getirdigi gorulmastur. Yash Haklari ve Ruh Sagligi Dernegi’'nin
Agustos 2020 tarihli raporuna gore, evde calisan bakicilarin %96’s1 yash bakimi
konusunda hi¢ egitim almamis Kisilerdir. Bu kisilerin % 65’i yasl bakimi alaninda
egitim almak ve kendini gelistirmek istememektedir. Bazi yaghlarin bakimini ise aile
fertlerinin Ustlendigi ve bu ailelerin pek ¢ok zorluklarla kargilastiklar tespit edilmigtir.
Hem bakimevinde hem de evde verilen bakim hizmetlerinin standartlarini belirleyen
bir yasal metnin bulunmamasi nedeniyle yash bakim hizmetlerinin istismara agik
oldugu tespit edilmis olup, bu durumun bazi yaslilarin ihmal ve istismara ugramasina

neden oldugu belirlenmisgtir.

Bu rapor, Yash Haklari ve Ruh Saghgi Dernegi’'nin, Avrupa Birligi tarafindan finanse
edilen “Yasgh Haklari Hareketi Projesi” kapsaminda, Nisan 2021’de yapilmis olan
arastirma cercevesinde, evde ve bakimevinde vyasayan yasllarin hizmet
memnuniyetini ve bakicilarin/ailelerin bakim yuklerini 6lgmeyi amaclar. Toplam 5
anket calismasina dayanan bu rapor, evde ve bakimevinde yasayan yaslilarin aldiklari
bakim hizmetinden ne derece memnun kaldiklari, bakicilarin ise bakim yuklerini

Olgerek yasl bakim sektoriunde bakim hizmetleri ile ilgili sorunlari ortaya koymaya

calisir.

Kibris'in kuzeyinde bdyle bir arastirma daha dnce yapilmamistir. Dolayisiyla ilk defa
yapilan bu arastirma ileride yapilacak olan galismalarin da temelini olugturmustur.
Yasli Haklari Hareketi Projesi sona erdikten sonra, ilerleyen yillarda benzeri bir anket
calismasi ile yash bakim sektdriindeki gelisim tespit edilebilecektir. Ayrica, bu
arastirmadan elde edilen bilgiler yerel kurumlarin yash bakim politikalarini

gelistirmeleri icin de faydal olacaktir.

Bu calismada hedef kitleye gore hazirlanmig, hem bakimevlerine hem de halka yonelik
bes farkli anket kullaniimistir. Anket galismasina katilip anketlere cevap veren

katihmcilarin sayisi asagida verilmistir:



1. Bakimevinde yasayan ve ankete katilan yashlarin sayisi : 45
2. Bakimevinde c¢alisan ve ankete katilan yash bakicilarininin sayisi : 26
3. Evde yasayan ve ankete katilan yaglilarin sayisi: 44
4. Evde calisan ve ankete katilan bakicilarin sayisi: 28
5. Evde kendi yaslisina bakan ve ankete katilan kisilerin sayisi: 15

2. Bakimevlerinde Yasayan Yasglilarin Hizmet Memnuniyeti

Bakimevlerinde yasayan yaslilarin aldiklari bakim hizmeti ile ilgili hizmet
memnuniyetini 6lcmek amaciyla 4 6zel ve 2 kamu  kurulusuna bagli olan
bakimevlerinde toplam 45 yasliya uygulanan anket sonuglari asagida verilmistir.
Anketler gondlli dernek Uyeleri tarafindan bakimevleri ziyaret edilerek yliz ylze

gerceklesmistir.

2.1 Bakimevlerinde Yasayan Yaslilarin Demografik Yapisi

Anket calismasina katilmaya gonulli olan ve kendini ifade edebilen 47 yash sorulari
cevaplandirmistir. Bu ankete katillan 47 yaslinin yas ortalamasi 72’dir ve yaslilarin
%64’0 kadin, %36’sI erkektir. Egitim dizeyine baktigimizda yaslilarin gogunlugunun
ilkokul mezunu (%30) veya sadece okur yazar oldugu (%19) ve blyuk bir oranin da

okur yazar olmadigi goértlmustar (%23).

Medeni durumlarina bakildigi zaman yagllarin %49 gibi blyuk bir kisminin eginin
hayatta olmadigi, %14 ‘Gndn esinin hayatta oldugu ve %21’nin ise hi¢ evlenmemis
oldugu goérulmustir. Bunun yaninda yaslhlarin %66’sinin gocuk sahibi oldugu 34%’nln
ise cocuk sahibi olmadigi goértlmuastar. Onlari dizenli olarak ziyaret eden yakinlarinin
bulunup bulunmadigina dair bir soru soruldugunda ise %72’si ziyaretgilerinin
bulundugunu, %28’i ise onlari dizenli olarak ziyaret eden birilerinin bulunmadigini

belirtmiglerdir.

Yaslilara duzenli bir geliri, yani maasi olup olmadigi soruldugunda %89'u maasi
oldugunu %11’i ise maasinin bulunmadigini belirtmistir. Maasi olanlar arasinda %37
oraninda engelli ve yerel kurumlarin sosyal yardim maasi verdigi kisilerin dnde geldigi

ve diger maagli yashlarin ise sosyal sigortalardan (%24) veya esinden dolayl maasinin
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bulundugu (%17) belirlenmistir. Aylik gelirlerinin bakimevini 6demeye yetip yetmedigi
soruldugunda vyasglilarin %38’i maaslarinin bakimevini 6demeye yetmedigini
belirtmigtir. Maasi bakimevini 6demeye yetmeyen yaslilarin, eksilen miktarin aileleri
tarafindan karsilandigi, iki yaslinin ise tamami ile bakimevi tarafindan Ucretsiz
bakildigi belirtilmistir.

2.2 Bakimevinde Yasayan Yaslilarin Saglik Durumlari

Bakimevlerinde yasayan 47 yasliya uygulanan anket sonuglarina gére bu yashlarin
%62’sinin kronik bir hastaliginin bulundugu, buna ek olarak,% 59’unun ayrica ruhsal
bir hastaligi bulundugu belirlenmigtir. Yaslilarin %38’inde tansiyon, %34’Unde seker
hastaligi ve %14’Unde ise kalp hastaliginin bulundugu gorulmektedir (Tablo 1). Genel
olarak bakimevlerinde yasayan yashlarin %91’inin kronik hastaliklarindan dolayi

surekli ila¢ kullandigi gértlmustur.

Fiziksel durumlarina bakildiginda yaslilarin %66’s1 tek basina yurtuyebilmekte ve
%83’U rahatlikla konusabilmektedir. Fakat bu yashlarin buayuk bir orani banyo yapma,
tuvalete gitme, giyinme gibi temel ihtiyaglarini gidermek igin destege ihtiyag
duyduklarini belirtmiglerdir. Verilen cevaplara gore yaslilarin %83'G banyo, %64’(
ilaglarini alma, %50’si giyinme ve %39u tuvalete gitmeyi tek baslarina
yapamamaktadirlar. Tum bakimevlerinde ise hemsirenin galistigi ancak her vardiyada

hemsirenin bulunmadigi tespit edilmistir.

Tablo 1. Bakimevinde Yagsayan Yaslilarin Hastalik Durumlari

Hastalik Yuzdelik | Hastalik Yuzdelik Hastalik Yiuzdelik
(%) (%) (%)
Tansiyon % 38 Fitik % 3 Kolesterol % 3
Seker % 34 Goz % 7 Ruhsal % 59
hastaliklari hastalik
Koah % 34 Felg % 10 Mide %3
Kalp hastahgi % 14 Hipotiroiditi % 3 Kanser % 7




2.3 Yaslilarin Bakimevinde Aldigi Hizmete Yonelik Veriler

Ankete katilan 47 yasliya, bakimevinde kalmalarina kimin karar verdigine dair sorulan
soruya verilen cevaplarda sadece %17 sinin kendi karari oldugu, %37’sinin gocuklari
ve %35 Inin ise akrabalarinin karar verdigi belirlenmistir. Buna ragmen %72’si
bakimevine zorla degil kendi istegiyle geldigini belirtmis %15’i ise bu soruya kesin bir

cevap verememistir.

“Intiyaciniz oldugunda hemsire yaniniza geliyor mu?” sorusuna yaslilarin %94’ evet
cevabini vermiglerdir. “ihtiyaciniz oldugunda doktoru gdrebiliyor musunuz?”
sorusuna ise yagslilarin %72’si evet cevabini vermislerdir. ilaglarin verilmesi ile ilgili
sordugumuz sorumuza ise yashlarin %96’sinin ilaglarinin aksatilmadan verildigi
belirtiimigtir. Bakicilar ile ilgili sorumuza ise yashlarin %9%’i bakiciya ihtiyag

duyduklarinda bakicilarin hemen yanlarina geldiklerini ifade etmiglerdir.

Bakimevlerinde, bakicilarin yaslilari en ¢ok banyo yaptirma, en az ise yemek yedirme
konusunda destekledikleri belirtiimigtir. Yaslilar kendilerini kot hissettiklerinde ve
moralsiz olduklarinda, %70’i konuyu bakicilarina anlattigini, %82’si ise bakicilarin
onlari dinleyip moral verdigini ifade etmistir. Ankete katilan yashlarin %80’i bakicilarin

onlara karsi anlayigh ve sabirli olduklarini ifade etmiglerdir.

Bakimevinde kendilerini guvende hissedip hissetmedikleri soruldugu zaman yasglilarin
%79’u gibi buyuk bir cogunlugu kendilerini glivende hissettigini belirtmis, 15%’i bazen
glvende hissettigini, 6%’sI ise guvende hissetmedigini belirtmigtir. Yashlarin

kendilerini givende hissetmeme nedenleri Tablo 2'de agiklanmistir.



Tablo 2. Yaglilarin Kendini Giivende Hissetmeme Nedenleri

Verilen Cevaplar

e Ayrim yaptiklari igin.

e Hastalik

e Bilmiyorum

e Cocuklara kolaylikla ulagsamadigim igin.
e Cocuklarimi gérmiyorum, Gelmiyorlar.
o Diger yasglilardan gekinirim.

e Sigortam yok, param olmadigi icin.

Bakimevlerinde kalan yashlarin siddete maruz kalip kalmadiklarini anlamak igin
“‘Bakimevinde size el kaldiran birileri var midir?” diye sordugumuzda verilen
cevaplarda, yaslilarin %98'’i kendilerine fiziksel ve sézel siddet uygulanmadigini ifade
etmislerdir. Sadece kamuya ait bir bakimevinde 1 yasli kendisine el kaldiran biri
oldugunu ifade etmis ama isim vermekten kaginmistir. “Bakimevi ile ilgili hogsunuza
gitmeyen bir konu oldugunda, birine sdylemekten veya sikayet etmekten cekinir

misiniz?” sorusuna yaslilarin %87’si hayir cevabini vermistir.

Yaslilarin %72’si bakimevinde yasayan diger yasl arkadaslariyla, %83’G ise
bakimevinde calisan bakicilarla iyi anlastiklarini ifade etmiglerdir. Ankete katilan
yaslilarin yasadiklari bakimevlerinde ne gibi eksiklikler goérdigine dair bir soru
soruldugunda, cesitli konularda, Ozellikle yemek konusunda sikayetleri oldugu

gOrulmustar. Yashlarin bakimevinde gordukleri eksikler Tablo 3’de siralanmigtir.



Tablo 3. Yaglilarin Bakimevinde Gérdiigt Eksiklikler

Verilen Cevaplar

e Ara 6gunler gelmiyor.
e Daha fazla ilgiye ihtiyacim var.
e Sosyal faaliyetler yok.

e Gelen ekmek ¢cok az. 8 de aciktim kantin kapandi, o yuzden ihtiyaclarimi
almak istedigimde alamiyorum.

e Gunde birka¢ saat disarlya ¢ikmak isterdim. Aklim ve gucum yerindedir,
buradaki insanlar pek iletisim kuramiyor.

e Saglik sorunlarimdan dolayi sorun yasiyorum. Doktor hemsire yardimi yok.

e 3Jeker hastasiyim ama ara 6gun yok. Kizim getiriyor, bazen bitiyor
yiyemiyorum.

e Televizyon isterim.
¢ Kendimi yalniz hissediyorum. Destege ihtiyacim var.

e Yemekler kotl.

3. Bakimevinde Calisan Bakicilarin Bakim Yukunu Tespit
Anketi

Yasli Haklari ve Ruh Sagligi Dernegi’nin 2019 yilinda yayinladigi Huzurevleri ve Yasli
Bakimevlerinin  Durum Tespit Raporu’na goére, Kibris'in kuzeyinde bulunan
bakimevleri, gelirlerinin duglk olmasindan dolayi, yeterli sayida ve nitelikte bakici ve
hemsire c¢alistirmamaktadir. Yani bakimevleri olmasi gerekenden daha az sayida
bakici ve hemsire galistirmaktadir. Ayrica, ‘bakimevi yasasinin’ bulunmamasindan
dolayr 6zel bakimevlerinin, calisanlari 24 saatte 3 vardiya yerine 2 vardiya
cahstirdiklar gozlemlenmigtir. Bu durum bakimevlerinde galisanlarin 8 saatten daha
uzun siure galismasina ve birden fazla gorev Ustlenmesine neden olmaktadir. Bu
durumun da calisanlarda mutsuzluk, yorgunluk ve tukenmiglik yaratabilecegini
ongordugumuzden, bu anket g¢alismasi ile birlikte bakicilarin ve hemsirelerin bakim

yukinu o6lgtp analiz ettik.



3.1 Bakimevinde Calisan Bakicilarin Demografik Yapisi

Kibris'in kuzeyinde arastirma suresince hizmet veren tim bakimevleri ¢calismaya
alinmis ve ankete katilmaya gonullu olan toplam 26 yasli bakim elemani ve hemgire
ankete katilarak sorulari cevaplandirmiglardir. Ankete katilan en geng katilimcinin 28
en yasl katihmcinin 58, yas ortalamasinin ise 40 oldugu goérulmastir. Cinsiyet
yonunden incelendiginde, toplam 26 katilimcinin 25’inin yani %96’sinin kadin oldugu

gOorulmustar.

Bakicilarin ‘vatandasliklar’ incelendiginde, %77’si Kibris’in kuzeyi, %15'’i Turkiye, %
8’i Turkmenistan uyrukludur. Yabanci uyruklu bakicilarin en az 5 yildir Kibris’'in
kuzeyinde yasadigi ve iki tanesinin ¢alisma izninin bulundugu goérulmagstur. Egitim
seviyelerine bakildiginda, bakicilarin %38'i ilkokul ve ortaokul, %27’si lise, ve %35’i
de Universite mezunudur. Medeni durumlari incelendiginde ise %601 evli %401 ise
bosanmis veya hi¢ evlenmemistir. Bakicilarin ortalama 6.7 yil yash bakimevlerinde

calistigl ve deneyim sahibi olduklari goralmustar.

3.2 Bakimevinde Caligan Bakicilarin Bakimevinde Verdikleri

Hizmetin incelenmesi

Ankete katilan bakicilar giinde en az 8 saat olmak Uzere ortalama giinde 13 saat
cahstiklarini ifade etmislerdir. Aldiklari maas miktari soruldugu zaman bakicilarin
%88’i maasinin asgari Ucret kadar oldugu, sadece % 3’UnUn maasinin asgari ucretin

ustiinde oldugu ifade edilmistir.

“Daha once yasli bakimi ile ilgili bir egitim aldiniz m1?” diye soruldugunda bakicilarin
%69’unun bu alanda egitim aldigi fakat %31’lik bir kismin yash bakimi ile ilgili higbir
editim almadigi gorulmustar. “Yagl bakimi konusunda egitim verilse katilmak ister
misiniz?” diye soruldugunda ise bakicilarin %69’unun yasl bakimi konusunda egitim
almaya istekli oldugu gérulmustir. Cogunlugu dusuk egitim sahibi olan bu bakicilarin
egitime deger verdikleri ve kendilerini geligtirmek istediklerinin Gnemli bir gostergesidir.
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Bakimevlerinde calisan bakicilarin %70’inin yillik izinlerine duzenli olarak giktiklar
gorilse de %30 gibi buyuk bir oranin da yillik izine ¢ikmadigi saptanmigtir. Bununla
birlikte ankete katilan bakicilarin %96 gibi buylk bir ¢cogunlugunun yaptigi isten
memnun oldugu saptanmistir. “Verdiginiz bakim hizmetini yeterli buluyor musunuz?”

diye sordugumuzda %92’si yeterli bakim verdigini ifade etmistir.

Bakim elemanlari ve hemsgirelere “Caligtiginiz bakimevinde sizce bakici sayisi yeterli
midir?” diye sordugumuzda ise buyik bir gogunlugu (%65), cahlstigi bakimevinde
bakici sayisinin yetersiz oldugunu belirtmig, buna ragmen bakicilarin %54’G
tukenmislik yasamadigini ifade etmistir. Bunun yaninda bakicilarin neredeyse yarisi

(%46) zaman zaman tukenmiglik yagsadigini ifade etmislerdir.

“Calistiginiz bakimevinde yaslilara daha iyi bakabilmek icgin sizce nelere ihtiyag
vardir?” diye sordugumuzda, bakicilar gesitli konuda ihtiyaclarini dile getirmislerdir.
Bu ihtiyaclar ¢cok gesitli oldugundan dolayi, Tablo 4’te goruldugu tUzere gruplandirarak
daha fazla anlam kazanmalarini sagladik. Verilen cevaplara gore, bakicilarin yaslhlara
daha iyi hizmet vermeleri igin ihtiyag duyduklari en onemli seyin, zannedildigi gibi
maddi kaynaklarla degil manevi desteklerle ilgili oldugu goriimustir. Bu soruya cevap
veren 20 bakicidan 19'u (%95) manevi destek ihtiyacini, moral, motivasyon, sevgi,
saygl, sefkat, anlayis ve sabir gibi gesitli kelimelerle ifade etmiglerdir. Dikkat ¢ekici
olan bu bulgu, yash bakicilarinin insani ihtiyaglarini dikkate almama, yalnizlastirma,
dislama veya degersizlestirme gibi davraniglarin toplumumuzda c¢ok vyaygin
oldugunun bir gostergesinin olabilecedi dusunulmektedir. Bakimevi sahiplerinin
cahstirdiklari yasli bakicilarina manevi destek saglamasi, bakicilarin kendilerini
degerli hissetmelerine ve daha verimli calismalarina yardimci olabilecegi

dusunulmektedir.

Manevi destek disinda, bakimevinde ¢alisan bakicilarin ihtiyag duyduklar diger
kaynaklarin ise saglikla ilgi olmasi dikkat ¢ekicidir (Tablo 4). Cevap verenlerin %45’i
doktor ve hemsire ihtiyacini, %35’i ise tibbi malzeme ve yasli kaldiracina olan
ihtiyaci dile getirmistir. Bakimevinde yagsayan yaslilarin duzenli ilag kullanmalarini
gerektiren fiziksel (%62) veya ruhsal (%59) kronik hastaliklarin olmasi, onlarin
diuzenli olarak doktor gdzetiminde olmalarini gerektirmesine ragmen bakimevlerinin
pek cogunda tam zamanli bir hemsire bulunmamaktadir. Bu durumun ise yaglh

bakicilarin sorumluluklarini ve streslerini buyuk ol¢cide artirdigi ankete katilan
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bakicilar tarafindan ifade edilmistir.

Tablo 4. Bakicilara gére bakimevinde yaslilara daha iyi bakabilmek icin ihtiyac
duyduklari maddi ve manevi kaynaklar

Cevaplayan Bakici | Toplam cevaplar
Sayisit icindeki % pay!

Manevi destek (sevgi, saygl, sabir,

(sevg _ Yo 19 %95

merhamet, moral motivasyon)

Doktor ve hemgire 9 %45

Tibbi malzeme ve yagli kaldiraci 7 %35

Bakici 3 %15

Diger (yatak, nevresim,bez) 2 %10

!Bu soruyu toplam 20 kisi cevaplandirmistir.

3.3 Bakimevinde Calisan Bakicilarin Bakim Y(klerinin incelenmesi

Bu kisimda bakicilarin yaslilara bakim verirken neler dustndukleri ve hissettiklerini
anlamaya calisarak, bakim yuklerinin hangi dizeyde oldugunu dlgmeye galistik. Bu
calismayi, bakimevlerinde calisan bakicilarin bakimevi sahipleri tarafindan istismar
edilmesi, yani uzun saatler galistirlmasi veya kapasitelerini asacak sayida yasli
bakmalari durumunda, bakicilarin bakim verme yukunun agirlasabilecedi ve
bakicilarin fiziksel ve ruhsal saghgini etkileyebilecegini disindigimuzden dolayi
gerceklestirdik. Sagliksiz kosullarda calisan bakicilar mutsuz, umutsuz ve depresif
hissedebilmektedirler. Boyle bir durumda bakicilarin yasllarla olan iletisiminin
olumsuz etkilenebilecegdi, iglerini aksatabilecekleri, yashyr ihmal ve istismar

edebilecekleri dugunulmektedir. Bu nedenle bakicilarin bakim yiklerinin incelenmesi
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onemlidir. Bu amagla, literatirde de kabul edilmis olan “Bakim Verme Yuku
Olgegi’ndeki sorular kullaniimistir.3

Tablo 5'de bakim verenlerin Bakim Verme Yiki Olgegi'ne yonelik cevaplari yiizdelik
olarak Ozetlenmigtir. Verilen tim cevaplarda, bakim verenlerin bakim vermekte
olduklari yaslilar ile ilgili hi¢gbir olumsuz duygu ve dusince tasimadigi ve yasllara
bakim vermenin onlari ruhsal olarak yipratmadigi, duygularina tamamiyla hakim
olduklari sonucu gérilse de bu verilerin dikkatlice gbzden gecirilmesi gerekmektedir.
Bir dnceki bélumde verilen bilgilerle birlikte ele alindiginda, pek ¢ok bakim verenin igini
kaybetme korkusuyla Bakim Verme YUkl Olgegi'ndeki sorulara gercek duygulariyla

cevap vermeyebilecegi gdz onunde bulundurulmaldir.

Table 5 - Bakicilarin Yash Bakim Verme Yuku Olgegini Yansitan Sorular ve
Bulgular

Bakicilarin  duygu ve dusuncelerini | Hicbir Nadiren | Bazen | Oldukca | Her

yansitan Olgek cumleleri zaman sik zaman
% % % % %

Yaslilar ihtiya¢ duydugundan daha 35 15 38 8 4

fazla yardim istiyor

Kendime yeterince zaman 54 4 23 8 11

aylramiyorum

Aile ve is sorumluluklarimi yerine 62 8 23 4 3

getiremiyorum

Yaslilarin davraniglarindan rahatsizlik | 77 15 4 0 4

duyarim

Yasllar yanimdayken kendimi kizgin 92 4 4 0 0

hissederim

Yaslilar ailemle arkadaslarimla 81 4 8 8 0

iligkilerimi olumsuz yénde etkiler

Yaslilara ilerde ne olacak diye 28 20 24 16 12

korkarim

Yaslilarin bana bagimli olduklarini 8 8 27 15 42

dusunurim

Yaslilar yanimdayken kendimi gergin 96 19 23 15 0

hissederim

Yaslilarla ilgilenmek saghgimi bozuyor | 81 12 7 0 0

Ozel hayatimi istedigim gibi 69 19 23 15 8

yagsayamiyorum

3inci F.H., & Erdem M. (2008). Bakim Verme Yiiki Olceginin Tirkceye Uyarlanmasi Gecerlilik ve
Guvenilirligi. Atatiirk Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi, 11(4): 85-95.
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Bakimevinde ¢alismak sosyal 73 8 8 8 4
yasamimi etkiliyor

Yasli baktigim igin kolayca arkadas 92 0 0 0 7
edinemiyorum

Yaslilar beni tek dayanak olarak gorip | 12 8 23 19 39
ilgi bekliyorlar

Yaslilarin bakimina yetecek kadar para | 35 4 22 13 26
vardir

Yaslilara bakmayi daha fazla 88 0 8 0 4
surduremiyecegim

Yaslilar hastalandiginda hayatimin 73 12 7 4 4
kontrolini kaybediyorum

Yaslilarin bakimini bir bagkasi 96 0 4 0 0
Ustlensin istiyorum

Yaslilar icin daha fazlasini yapmak 15 15 19 15 35
zorundayim

Yaslilarin bakiminda en iyisini 0 0 0 27 73
yaplyorum

4. Evde Yasayan Yaslilarin Bakim Hizmeti Memnuniyeti

4.1 Evde Yasayan Yaglilarin Demografik Yapisi

Yasli Haklari ve Ruh Saghgi Derneg@i'nin Adustos 2020 tarihinde yaptigi ankette
yaslilarin %75’inin kurumsal bakim yerine kendi evinde bakim hizmeti almay: tercih
ettigi gorulmustir. Kendi evinde bakim hizmeti alan yashlarin bakim memnuniyetini
O0lcmek icin Magusa sinirlarinda yasayan 45 vyash gondlliye bakim hizmeti

memnuniyet anketi uygulanmistir.

Anket calismasina katilan toplam 45 katilimcinin en genci 72, en yaslisi 97 yasinda
ve yas ortalamasi 87’°dir. Bu yashlarin %78’inin kadin ve %22’sinin erkek oldugu ve
cogunlugun (%63) okuryazar/ilkokul mezunu oldugu, %26’sinin ise okur yazar
olmadigl saptanmigtir. Yaglilarin %82’si esi vefat ettiginden dolayl dul ve yalniz
yasamakta, %13’0 ise halen evli ve esi ile birlikte yasamakta ve bakim hizmeti
almaktadir. Ankete katilan tum yaslilarin gocuklarinin bulundugu, ¢ocuk sayisinin 1 ile
10 arasinda degistigi fakat c¢ogunlugunun (%47) 3-4 cocugunun bulundugu

gorulmustar.
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Evde bakim alan yaslilarin %82’si tam zamanl bir bakici ¢galigtirmakta, 18%’i ise yari
zamanli bakici ¢alistirip buna ek olarak kendi kizi veya oglu tarafindan bakilmaktadir.
Tam zamanh ¢aligsan bakicilarin neredeyse tumu yatil olarak ¢aligsmakta, yari zamanl
calisan bakicilar ise haftada sadece 5-6 saat hizmet vermektedir. Yaslilarin ortalama
5.5 yil boyunca bakici galistirdiklari tespit edilmis olup, %88’i bakicisini bir tanidigi

araciligiyla buldugunu ifade etmigtir.

Bakici caligtiran yaslilarin %64't bugline kadar ortalama 3-4 kez bakici degistirmistir.
Yaslilara bakicilarini degistirme nedenleri soruldugunda %53’U bakicisindan memnun
olmadigini ve daha iyi bir bakici bulmak ic¢in bakicisini degistirdigini ifade etmistir.
Yashlar, bakicilarin %47’sinin memnun olmama gerekgesiyle isten kendi istedi ile
ayrildigini ifade etmistir. Bu veriler bize hem hizmet alicilarinin (yaslhlarin) hem de
hizmet vericilerin (bakicilarin) memnuniyetsizliklerinden dolayi, ailelerin yashlarini
baktirmak icin sik sik bakici degistirmek zorunda kaldigini géstermektedir. Bu da
yaslisini evde baktiran aileler igin ek yik getirmekte, yaslilar icinse yeni bir bakiciyi

tanima/givenme sirecinin sik sik tekrarlanmasi anlamina gelmektedir.

Evde yasayan vyaslilarin bakimini Ustlenen aile Gyeleri incelendiginde %88’ine
kizlarinin, %12’sine de ogullarinin baktig1 goériimektedir. Maddi yénden incelendigi
zaman yaslilarin %96’sinin aylik maasinin bulundugu fakat gogunlugunun ¢ok digik
gelirli olduklari goérulmastir. Bunlarin %51’i sosyal sigortalar ve %31’i sosyal
hizmetlerden maas almaktadir. Yashlarin %53'U gelirlerinin aylik masraflarini

karsilamadigi ve ¢ocuklari tarafindan desteklendigi belirtiimistir.

4.2 Evde Yasayan Yagllarin Saghk Durumlari

Ankete katilan yaslilarin hem fiziksel yaglanma, hem de kronik hastaliklarindan dolayi
yalniz baglarina yasamasi mumkun olmayan, bakima ihtiya¢ duyan yaslilar oldugu,
bunlar arasinda Alzheimer hastalarinin bulundugu tespit edilmigtir. Yaslilarin %40’
kendisi yuriyebilmekte, %31’i yataga bagimli, %29’u ise yardim ile ylrayebilmektedir.
Bunun yaninda %64’G rahatlikla konusabilmekte ve kendini ifade edebilmektedir.
Yaglilarin en ¢ok ihtiya¢ duyduklari bakim hizmetleri banyo yapma, ilaclarini dizenli

olarak alma, giyinme ve tuvalete gitme gibi temel ihtiyaglar oldugu belirtilmigtir.
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Yaslilarin %69’u tek basina banyo yapamamakta ve kendi ilaglarini alamamakta,

%62’si tek bagina giyinememekte, %53’u tek bagina tuvalete gidememektedir.

Verilen cevaplarda yaslilarin %91’inin kronik bir hastaligi bulundugu %36’sinin ise
buna ek olarak ruhsal ve norolojik bir hastaligi bulundugu saptanmistir. Kronik
hastaliklarin basinda %43 ile tansiyon, %24 ile kalp hastaligi, %20 seker hastalgi
gelmektedir. Buna ek olarak ruhsal hastaligi oldugu ifade edilen 12 kisiden 10’unun
Alzheimer hastalidi oldugu ifade edilmistir. Tablo 6’da evde yasayan yaslilarin

hastaliklarina gore yuzdelikleri yer almaktadir.

Tablo 6. Evde Yasayan Yaslilarin Hastalik Durumlari

Hastalik Yuzdelik Hastalik Yuzdelik
Tansiyon % 43 GOz hastaliklari % 3
Ruhsal ve norolojik hastalik % 36 Damar % 3
Kalp hastaligi % 24 tikaniklig! % 1
Seker hastali§ % 20 Bobrek % 1

9 Astim

Evde yasayan yaslilarin %97’si surekli bir ila¢ kullanmakta ve %93’0 hasta oldugunda
doktora goturaldugiunua ifade etmektedir. Gerektiginde eve doktor c¢agrilip
¢agrilmadigini sordugumuzda %49’u ¢agrildigini ifade etmistir. Bunun yaninda ankete
dahil olan 45 yaslinin tima ilaglarinin aksatilmadan verildigini ve ¢agirdigi zaman
bakicisinin hemen geldigini ifade etmigtir. Yataga bagimh yashlarin %57’si dizenli
araliklarla cevrilmektedir. Tablo 7’'de evde yasayan yashlarin bakicisi tarafindan

yardim aldigi alanlar ve yuzdeligi agiklanmigtir.
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Tablo 7. Bakiciniz/yakininiz agagidaki konulardan hangisinde size yardim
ediyor?

Yardim Yuzdelik (%)
Giyinme % 82,4
Tuvalete Gitme % 73,5
Banyo Yapma % 94,1
El-ylz Yikama % 64,7

Dis Fircalama % 55,9
Yemek Yeme % 58,8
llaglarini Alma % 88,2

Bez Degistirme % 2,9

4.3. Evde Bakilan Yaslilarin Bakim Memnuniyeti

Ankete katilan tim yasllar evde bakim hizmeti almaktan memnun olduklarini
belirtmislerdir. Yashlarin %69’u morali bozuk oldugunda bakicisi/aile tyesine bunu
anlatabildigi ve bakicisi/aile Uyesinin onu dinledigini belirtmistir. Bakici/aile tGyesinin
%1000 yaslhya karsi anlayisli olup, %89u sabirli oldugu ifade edilmigtir. Evde
yasayan yashlarin %93’Unun ailesiyle, %98’inin bakicisiyla iligkisi iyidir ve %98’i
kendini givende hissetmektedir. Ankete katilan tim yaslilar, bakici/aile tyelerinin
kendilerine psikolojik veya fiziksel siddet uygulamadigini ifade etmiglerdir. Yashlarin

%388’i hosuna gitmeyen bir konu oldugunda bunu ailesi ile konusabilmektedir.

Yaslilara kendi bakimlari ile ilgili nelere ihtiya¢ duyduklari soruldugu zaman Tablo 8'de
belirtilen noktalara deginmisler ve dnemli ihtiyacglarini ifade etmiglerdir. Bu ihtiyaglarin
genellikle maddi oldugu veya maddi kaynaklarin yoklugundan dolay! kaynaklandigi,
ilac, bez, fizik tedavi, tekerlekli sandalye veya bakici gibi ihtiyaglarin bulundugu ifade
edilmistir.
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Tablo 8. Evde yasayan yasglilarin bakimiyla ilgili ihtiya¢ duydugu konular.

Bez sikintisi Maddi yardim
Ekonomik Maddiyat

Fizik tedavisi Tekerlekli sandalye
llag sikintisi Tam zamanli bakici

5. Evde Calisan Bakicilarin Bakim Yuku

5.1 Evde Calisan Bakicilarin Demografik Yapisi

Magusa sinirlari icerisinde yasl bakicisi olarak evlerde galisan toplam 28 bakici
uyguladigimiz anket galismasina gonulli olarak katilip sorulari cevaplandirmigtir.
Bakicilarin en genci 29 ve en yaglisi 69 yasinda olmak Uzere, toplam 28 bakicinin yas
ortalamasi 52’dir ve bakicilarin tamami (%100) kadindir. Bakicilarin Tarkmenistan,
Tarkiye, Kibrish Turk, Azerbaycan ve Vietnam uyruklu olduklari ve %14’Gnun Kibrisli
Tark, geriye kalan %86’sinin yabanci uyruklu bakicilar oldugu belirlenmistir. Yabanci
uyruklu bakicilar icinde ise %67 ile ¢cogunlugun Turkmenistan vatandasi oldugu

saptanmisgtir.

Bakicilarin egitim seviyesine baktigimizda %50’si ortaokul ve ilkokul, %21 lise ve
%29'u ise Universite mezunudur. “Daha once yasl bakimi ile ilgili bir egitim aldiniz
m1?” sorusuna %96’s1 “Hayir almadim” diye cevap vermistir. “Yagl bakimi konusunda
egditim verilse katilmak ister misiniz ?” sorusuna ise %65’i hayir %35’i ise evet katiimak
isterim seklinde cevap vermistir. Bakicilarin ortalama 7 yillik bakicilik tecribeleri

bulunmakta ve %79’u asgari Ucret ile galismaktadir.

5.2 Evde Calisan Bakicilarin Verdikleri Hizmetin incelenmesi

Ankete katilan bakicilarin neredeyse timu 1 yaslya bakmakta ve %71’ yatili olarak
calismaktadir. Bakicilarin  bakim verdikleri yaslhlarin  %47’si kendi basina

yuriyebilmekte ve %79 gibi buyuk bir oraninin ruhsal bir hastaligi bulunmamaktadir.
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Bakicilarin %54’ yagliya bakarken yagli yakinlarindan ve gocuklarindan gerektiginde
yardim isteyebildikleri, yardim eden kisilerin ise %80’inin yaghlarin gocuklari oldugu

belirlenmistir.

Bakicilarin %88’i yaslyi doktora goéturmekte herhangi bir sorun yasamadigini ifade
etmis ve %92’si talep ettikleri zaman eve doktorun geldigini belirtmiglerdir. Bakim
verenlere “Yasliya bakarken yardim aldiginiz birileri var mi?” diye sordugumuzda,
cogunlugu yardim eden birilerinin oldugunu ve bunun genellikle yaglinin ¢cocuklar
oldugu belirlenmigtir. Bakici izne ¢iktiginda veya diger sebeplerle evde bulunmadigi
zamanlarda yaglya bakanlarin %70’inin yaslinin kendi gocuklari oldugu veya baska
bir bakicinin bulundugu (%11) tespit edilmistir. Bakicilara “Verdiginiz bakimi yeterli
buluyor musunuz?” diye sordugumuzda tim bakicilar (%100°U) verdigi bakimi yeterli
buldugunu ifade etmistir. Bakicilar evde ortalama 20 saat ¢alismakla birlikte %79’u
kendini tukenmig hissetmedigini belirtmigtir. Bakicilarin %74’t yillik izinlerine dizenli

olarak ¢ikmaktadir ve tamami (%100’0) yaptiklari isten memnundur.

5.3 Evde Calisan Bakicilarin Bakim Y(iklerinin incelenmesi

Evde c¢alisan bakicilarin %93’0 evde bakici olarak ¢aligsmanin, aile Uyeleri ya da
arkadaglariyla olan iligkilerini olumsuz yonde etkilemedigini dusunmektedir.
Bakicilarin %75’i yasllarin onlara bagimli oldugunu ve %64”0 yaslilarin onlar tek
dayanagdi olarak gordugunua dusunmektedir. Bununla birlikte bakicilarin %71’i 6zel
hayatinin olumsuz etkilenmedigini disunmektedir. Yaslilarin bakimina yetecek kadar
paralari olup olmadigini sordugumuzda bakicilarin %71’i yaslilara yetecek kadar
paranin bulundugunu dusunmektedir. %93’U ise yaslilar igin yapilmasi gerekenler
konusunda kararsizlik yasamadiklarini ve %85'’i yash bakiminda elinden gelenin en
iyisini yaptigini disiinmektedir. “Yasllara bakarken ne kadar glclik yasiyorsunuz?”
diye soruldugunda bakicilarin % 68’i yash bakiminda zorluk yasamadigini %14°G ise

bazen zorluk yasadigini ifade etmistir.
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6. Yaslisinin Bakimini Ustlenen Aile Uyelerinin Bakim
Yukund Tespit Anketi

6.1 Aile Uyelerinin Demografik Verileri

Magusa sinirlari icerisinde yasayan ve yaslisinin bakimini Ustelenen toplam 15 aile
uyesi gonullt olarak anket sorularini cevaplandirmigtir. Baktigi yasliya olan yakinlik
derecesi soruldugunda 15 kisiden 14’nin (%93) yaslinin kizi oldugu 1 tanesinin ise
oglu oldugu belirlenmigtir. Yaslisina bakan aile Gyelerinin yas ortalamasinin 60
oldugu, yashlarin ise 80 ile 93 yaslari arasinda oldugu ve yas ortalamasinin 88 oldugu
belirlenmistir. Bu bilgiler bize evde ailesi tarafindan bakilan yashlarin oldukca yash
oldugunu ve onlara bakim veren ¢ocuklarinin da orta yasi astigini ve bir kisminin yasli

oldugunu gdstermektedir.

6.2 Aile Uyelerinin Verdigi Bakimin incelenmesi

Bakim alan 15 yaglinin %73’U yataga bagiml veya yardimla yuruyebilen yaslhlardir.
Ayrica %13’'nun ruhsal bir hastaligi vardir. Bakim veren aile fertlerinin %53’U bakim
verdigi yash icin genellikle kardes, es gibi diger aile fertlerinden gerektigi zaman
yardim alabilmektedir. Saglik hizmetlerine ulasim hakkinda ise, ankete katilanlarin

%80’i doktor ¢agirdiklarinda doktorun genellikle eve geldigini ifade etmigtir.

Yaslisina bakan aile fertlerinin %68’i disarda isi oldugunda yashisini kisa sureli olarak
yalniz birakabilmektedir. Ayrica gerektigi zaman bakim veren aile ferdi evde
olmadiginda diger akrabalari yasliya bakmaktadir. “Yasliniza bakarken sizi zorlayan
durumlar var midir?” diye sordugumuzda aile uyelerinin %62’si onu zorlayan
durumlarin bulundugunu ifade etmistir. Bu zorluklar Tablo 9.’da agiklanmistir. Belirtilen
zorluklarin gogunun fiziksel olarak yaslyl kaldirmak veya pozisyon vermek, banyo
yaptirmak gibi tek basina yapilmasi zor islerin oldugu, bunun yaninda bez degismenin
ve yaslilarin bakim ihtiyaglarindan dolayr gece uykusuz kalmalari gibi sorunlar

yasadiklarini belirtmiglerdir.
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Tablo 9. Aile iiyelerini yagh bakiminda zorlayan durumlar

Zorlayan Durum Yuzdelik (%)
Banyo yaptirmak % 28,6
Bez degistirmek % 28,6
Gece uykusu yok % 14,3
Yatakta ¢cevirmek % 14,3
Yeme-icme % 14,3

Yasliya bakan aile dyelerinin %100’G yaslilarina verdigi bakimi yeterli buldugunu
distnmektedir. Ayrica %73’0 verdigi bakim hizmetinden dolayl kendini tikenmis
hissetmedigini ifade etmistir. Bakici yardimi almayan aile Uyelerine neden bakici
yardimi almadiklari soruldugunda %50’si ihtiyag duymadigini ifade etmis, diger
nedenler ise Tablo 10.’da belirtildigi GUzere maddi nedenler, bakicidan memnun

olmama, givenmeme gibi nedenler seklinde belirtiimistir.

Tablo 10. Aile iiyelerinin bakici tutmama nedenleri

Neden Yuzdelik (%)
Bakicilara guvenmeme % 10
ihtiyac duymama % 50
Maddi nedenler % 20
Daha 6nce bakicidan memnun kalmama % 10
Gerektiginde yardim aliyorum % 10

6.3 Aile Gyelerinin Bakim Yukinin Incelenmesi

Ankete katilan aile Gyelerinin %60’1 yaslisina baktigi igin kendine yeterince vakit
ayiramadigini ve yine %601 aile ve isg sorumluluklarini yerine getiremedigini
dusunmektedir. Bunun yaninda, ankete katilanlarin %8’i bakim verdikleri yaslinin
kendilerine bagimli oldugunu, %80’i ise yashlarin onlar tek dayanag: olarak

gordigunl ve bunun da buyuk bir sorumluluk oldugunu ifade etmislerdir.
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Yasli ailelerinin %27’si yaslilarin bakimina yetecek kadar paranin bulundugunu ifade
ederken, yine %27’si bulunmadigini ifade etmektedir. %53’U yaslilara bakarken
zorluklar yasadiklarini ifade etmelerine ragmen “Yaslinizin bakimini bir bagkasinin
ustlenmesini ister miydiniz?” diye sordugumuzda %20’si bazen istediklerini, buna

karsilik %67’si ise kesinlikle istemediklerini ifade etmiglerdir.

Buna ek olarak aile fertlerinin %80’i yashsi igin yapabilecedinin en iyisini yaptigini

distnmekte ve %73 ise daha fazlasini yapmasi gerektigini disinmemektedir.

7. Sonucg

Bu arastirma, Kibris'in kuzeyinde evde ve bakimevlerinde yasayan yasl bireylerin
hizmet memnuniyetini ve bakicilarin bakim yukunu tespit etmek amaciyla yapilmistir.
Genis kapsamli olarak yapilan bu arastirmada toplam 5 farkli anket hem yaslilara hem
de yasli bakicilarina, evde ve bakimevlerinde uygulanmistir. Buna ek olarak, evde
kendi yaglisina bakan yasli yakinlarina da anket uygulanmis ve onlarin da bakim yuku
Olculmustur. Uygulanan toplam anket sayisi 89 yasli, 54 yagh bakicisi ve 15 yagl
yakinini igermektedir. Her kitle igin yUz ylze yapilan anket galismalarinin sonuglari

asagidaki gibi 6zetlenmistir.

Bakimevinde kalan yaglilarin bakim memnuniyeti

Arastirmadan c¢ikan sonuglara gore bakimevlerinde kalan yaslilarin hemen hemen
tumundn fiziksel ve/veya ruhsal kronik bir hastaligi bulunmakta ve gunluk hayatlarini
bakicilarin yardimi ile idame etmektedirler. Bakimevlerinde yasayan yaslilar genel
olarak kaldiklari bakimevlerinden memnun olduklarini ifade etmelerine ragmen, bazi
yaslilar sosyal faaliyetlerin azhdindan, yemeklerin iyi olmadigindan, ailelerinin ziyaret
etmediginden ve ara 6gun veriimemesinden sikayet etmiglerdir. Bunun yaninda
bakimevlerinde kalan saglikh yaslilarin surekli ic mekanlarda bulunmaktan sikildiklari
ve her gun birka¢ saat digarida dolagsmak istedikleri belirlenmigtir. Bu c¢aligsmada,
ruhsal ve fiziksel rahatsizliklari olan yaglilar ile saghkli yaslilarin ayni ortamda
bakilmasinin yaslilar i¢in sorun teskil ettigi tespit edilmigtir. Bakicilar, bakima ihtiyaci

olan yaslilara daha ¢ok vakit ayirmak zorunda oldugu icin saglikli yaslilarin ihmal
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edildigi ve saglikli yashlarin bakimevinde gegcirdigi vaktin gogunu yalniz gecirdikleri

gOrulmustar.

Bakimevlerinde ¢alisan bakicilarin bakim ylku

Bakimevlerinde calisan yaglh bakicilarinin %96 gibi bayuk bir cogunlugu yaptigi isten
memnun olmasina ragmen, %65’i calistigi bakimevinde bakici sayisinin yetersiz
oldugunu, %46’s! ise is yukunden dolayr zaman zaman tukenmislik yasadigini
belirtmistir. Ayrica, yasli bakimevlerinde c¢alisan bakicilarin %9%’i daha iyi hizmet
verebilmek igin en ¢ok ihtiya¢ duyduklari konularla ilgili olarak, moral, motivasyon,
sevgi, saygl, sefkat, anlayis ve sabir gibi ¢ogunlugu manevi destek ile ilgili olan
ihtiyacglarini belirtmeleri dikkat ¢ekici bir bulgudur. Bu sonug yash bakiciliginin manevi
olarak zorlayici oldugunu, ¢alisanlari duygusal olarak yiprattigini, calisanlarin sik sik
caresiz ve tukenmis hissettiklerini ve yaglilar gibi bakicilarin de manevi destege
ihtiyaclari oldugunu gostermektedir. Bu bulgunun, bakimevi sahipleri ve yagl yakinlari

tarafindan dikkatle ele alinmasi gerektigi distnutlmektedir.

Evde bakim hizmeti alan yaslilarin bakim memnuniyeti

Evde bakim hizmeti alan yaslilarin yas ortalamasinin 88 oldugu ve timinin ¢ocuk
sahibi oldugu gértulmastur. Yaslilarin evde bakim hizmeti alabilmesi igin ¢ocuklarinin
yardimina ihtiyaglari bulunmaktadir. Bu nedenle evde bakim hizmeti sadece ¢ocuk
sahibi olan yaslilarin erisebilecegi bir bakim hizmetidir. Bakici ¢alistirildiginda, maddi
olarak bakim alan anne-babaya finansal destek saglamak, bakiciyl ise almak,
bakicinin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini denetlemek, gerekirse igine son
vermek gibi idari igler bulunmakta olup, bu igleri genellikle yashlarin ¢ocuklar
Ustlenmektedir. Evde bakim hizmeti alan yaglilara uygulanan ankette yaglilarin hemen
hemen tumunin bakicisindan ve ailesinden aldigi bakim, moral ve destekten memnun
oldugu belirlenmistir. Evde bakim hizmeti alan yaslilarin kendi bakimlari igin ihtiyag

duyduklari konularla ilgili birinci sirada maddi kaynaklarin bulundugu ifade edilmigtir.

Evde ¢alisan yasli bakicilarinin bakim ylikdi
Evde calisan bakicilarin timuinun kadin oldugu, %86 sinin yabanci uyruklu oldugu ve

%’96’sIinin yagslh bakimi ile ilgili egditim almadidi belirlenmistir. Evde yash bakan tim
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bakicilarin yaptiklari isten memnun oldugu ve verdikleri hizmeti yeterli buldugu tespit
edilmistir. Gunde ortalama 20 saat ¢alistiklarini ifade etmelerine ragmen bakicilarin
%80’i tukenmiglik yasamadiklarini, gerektidi zaman vyasl yakinlarindan destek

aldiklarini belirtmiglerdir.

Yaglisina bakan aile lyelerinin bakim yiki

Anne ve babasina bakan yasli yakinlarina uyguladigimiz ankette, yaslilarin bakimini
Ustlenen aile tyelerinin kiz evlatlari (%93) oldugu sonucuna ulastik. Diger énemli bir
bulgu ise, yash anne ve babalarina bakan evlatlarin yas ortalamasinin 60 oldugu, yani
evlatlarin da artik yaslandigi sonucuyla birlikte, evlatlarin yaslilarina bakarken fiziksel
olarak zorlanabilecekleridir. Ayrica anketi cevaplayan aile Uyelerinin %601 yaglisina
baktigi igin kendine yeterince vakit ayiramadigini, aile ve is sorumluluklarini yerine
getiremedigini belirtmistir. Diger bir sonug, katilimcilarin %80’inin yaslilarin onlari tek
dayanak ve destekleyicisi olarak gormesi olup, bu durumun evlatlarin sorumluluklarini

agirlagtirmis oldugudur.

Bu yayin Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmistir. icerik
tamamiyla Yash Haklari ve Ruh Saghg Dernegi’nin sorumlulugu
altindadir ve Avrupa Birligi'nin goérislerini yansitmak zorunda
degildir.
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